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๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

พระพุทธศาสนาในฐานะที่เป็นสถาบันหนึ่งของสังคมไทยเป็นรัตนะที่มีค่าสูงยิ่ง         
โดยมีหลักพุทธธรรมซึ่งเป็นค าสั่งสอนอันยิ่งใหญ่ของพระพุทธองค์ที่จะน ามาพัฒนาให้มนุษย์มีความ
เจริญก้าวหน้าและจัดสรรความเป็นอยู่ของมนุษย์  เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างผาสุก             
ในสังคมไทย เพราะโลกทัศน์ของพระพุทธศาสนามองว่าสังคมในฐานะที่เป็นตัวเชื่อมส าคัญที่ท าให้
สมาชิกในสังคมมีปฏิสัมพันธ์กันหรือมีการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน ถ้าหากสังคมมีความเจริญ    
มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม และเป็นธรรม สังคมก็จะเป็นเสมือนเครื่องมือหรือเป็นองค์ประกอบ
ที่มีส่วนส าคัญในกระบวนการพัฒนามนุษย์ เพ่ือให้เป็นมนุษย์ที่มีความรู้มีคุณธรรมและมีศักยภาพ      
ในอันจะน าไปสู่การพัฒนาสังคมอีกระดับหนึ่ง ซึ่งเป็นรากฐานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์         
ที่ส าคัญที่สุดของประเทศชาติ 

เมื่อกล่าวถึงหลักพุทธธรรมหรือค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้าในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ทั้งในด้านวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ร่วมกันในสังคม ตลอดถึงการปฏิบัติงาน พระพุทธเจ้านั้น
พระองค์ได้ทรงวางแผนหรือวางหลักการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เอาไว้ โดยทรงมุ่งเน้นการ
พัฒนาที่จิตใจเป็นส าคัญ เพราะเม่ือมนุษย์ได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้องทางด้านร่างกายและจิตใจแล้ว
ก็ได้ชื่อว่ามนุษย์ผู้นั้นได้รับการพัฒนาทุกอย่าง เป็นคนที่มีจิตใจสูงและย่อมจะน าความสุขมาให้แก่
ตนเอง แก่ผู้อื่นและแก่สังคม อันจะก่อให้เกิดการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุขตลอดทั้งสร้างความ
เจริญก้าวหน้าในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานให้แก่ตนเองได้เป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพ 
เพราะการปฏิบัติงานในวิถีการด ารงชีวิตของมนุษย์นั้นจะเป็นสิ่งที่ยกเว้นหรือไม่ปฏิบัติไม่ได้ ด้วยเหตุนี้
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๒ 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบหรือการปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งที่ประเสริฐ  และเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อการ
ด ารงชีวิตมนุษย์ ถ้าหากละเลยก็ย่อมจะสูญเสียความเป็นมนุษย์ที่ถูกต้องไป 

ดังนั้น การน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติงานจึง           
มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคคลหรือผู้ปฏิบัติงานควรจะเลือกเฟ้นหัวข้อธรรม  หรือหลักธรรม
ที่เหมาะสมกับการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ด้วยเหตุนี้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล   
ซึ่งเป็นบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐที่ด าเนินการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นจึงควร   
มีหลักธรรมประจ าใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งหลักพุทธธรรมที่ท าให้ผู้ปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานได้นั้นต้องมีคุณสมบัติทั้ง ๔ ประการ ที่เรียกว่าอิทธิบาท ๔ หรือ มูลฐานแห่งความส าเร็จ   
ในการปฏิบัติงาน ๔ อย่าง ประกอบด้วย ฉันทะ (ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น) วิริยะ (ความเพียร
พยายามท าในสิ่งนั้น) จิตตะ (การเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น) และวิมังสา (การพิจารณาใคร่ครวญหาเหตุผล
ในสิ่งนั้น) อิทธิบาททั้ง ๔ ประการนี้จึงเป็นเสมือนเครื่องมือที่ท า ให้ผู้ปฏิบัติเกิดการบรรลุถึงผลส าเร็จ
ในการปฏิบัติงาน ดังนั้นในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล ที่มีความมุ่งหมายให้เกิดผลส าเร็จใน
การปฏิบัติงานจึงควรยึดหลักอิทธิบาท ๔ นี้ไว้เป็นหลักประจ าใจในการปฏิบัติงานซึ่งช่วยให้การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล ประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

การกระจายอ านาจลงสู่ท้องถิ่น เป็นการจัดความสัมพันธ์ทางอ านาจหน้าที่ระหว่าง
ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป เมื่อสังคมมีการพัฒนาด้านต่างๆ มากข้ึน ประชาชนจึงมีความต้องการความคาดหวัง
และเรียกร้องการบริการจากรัฐเพ่ิมมากข้ึน ในขณะที่รัฐมีขีดความสามารถและทรัพยากรที่จ ากัดใน
การตอบสนองความต้องการของประชาชน จึงต้องมีการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นเพ่ือลดบทบาทของ
รัฐในส่วนกลางและเพ่ิมอ านาจของท้องถิ่น โดยเปิดโอกาสในประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการท้องถิ่น เพ่ือที่จะตอบสนองต่อการเรียกร้องและความต้องการของท้องถิ่นได้อย่างรวดเร็ว 
ทั่วถึง มีประสิทธิภาพและตรงกับความเป็นจริงของชุมชนในท้องถิ่นมากท่ีสุด ดังนั้น การกระจาย
อ านาจจึงไม่เพียงแต่เป็นการปูพ้ืนฐานการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย  เท่านั้นแต่ยังมีความจ าเป็น
ส าหรับการพัฒนาท้องถิ่นในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมอีกด้วย  เพื่อให้มีการ
ปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นท าให้การบริการสาธารณะแก่ประชาชน
เป็นไปอย่างทั่วถึงทั้งประเทศ อีกท้ังยังเป็นการให้บริการสาธารณะที่ตรงต่อความต้องการของ
ประชาชนในแต่ละท้องถิ่นได้อย่างแท้จริงและมากท่ีสุด 

                                                           

อภิชัย พันธเสน, พัฒนาชนบทไทย : สมุทัยและมรรค แนวคิด ทฤษฎีและภาพรวมของการพัฒนา , 
(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์อมรินทร์พริ้นติ้ง, ๒๕๓๙), หน้า ๑๑. 
 



๓ 

 

ส านักงานเทศบาล เป็นส่วนหนึ่งของการปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยตาม
พระราชบัญญัติพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖  โดยมีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาพ้ืนที่ในเขต
เทศบาลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ตลอดทั้งมีอิสระในการก าหนดนโยบายการปกครอง 
การบริหารจัดการการบริหารงานบุคคล และการเงินการคลังของตนเอง โดยยังคงรักษาความเป็นรัฐ
เดี่ยวและความมีเอกภาพของประเทศ ตลอดจนส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองการ
ปกครองท้องถิ่นภายใต้ระบบประชาธิปไตย ด้วยเหตุนี้การบริหารงานของส านักงานเทศบาลจึง         
มีรูปแบบที่ชัดเจนมากขึ้นในปัจจุบันทั้งด้านโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ อ านาจหน้าที่ การบริหาร
บุคคลรายได้ ความสัมพันธ์กับรัฐบาล รวมถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น แต่ในด้านการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรยังพบปัญหาและอุปสรรคมากมาย ซึ่งต้องได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐโดย
ปัญหาที่ส าคัญ คือ การขาดทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับภารกิจและงานในหน้าที่
ของส านักงานเทศบาล การขาดงบประมาณท่ีจะช่วยให้ ส านักงานเทศบาลพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนที่อยู่ในเขตความรับผิดชอบให้มีความอยู่ดีกินดีมีพลานามัยสมบูรณ์และมีความสุข 

การปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ประกอบด้วยเทศบาลต าบล
เขาทราย เทศบาลต าบลทับคล้อ องค์การบริหารส่วนต าบลทับคล้อ องค์การบริหารส่วนต าบลเขาทราย 
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาเจ็ดลูก และองค์การบริหารส่วนต าบลท้ายทุ่ง โดยมีบทบาทหน้าที่เกี่ยวกับ
การบริหารพัฒนาท้องถิ่นในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่น ซึ่งบุคลากรในส านักงานเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบลในแต่ละแห่งนั้นมีบทบาทส าคัญ
ในการปฏิบัติงานและจะต้องมีรูปแบบในการปฏิบัติงานที่หลากหลาย ประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีที่
รับผิดชอบของเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร นั้นเป็นชาวไร่ชาวนาและประกอบ
อาชีพค้าขายด้วยความเป็นอยู่ที่แตกต่างนี้เป็นเหตุผลให้การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลเขา
ทรายกับประชาชนในพื้นท่ีที่รับผิดชอบนั้นจะต้องมีการปรับตัว ปรับพฤติกรรม ทั้งทางด้านร่างกายและ
จิตใจของตนเอง ตลอดทั้งวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานร่วมกับวิถีชีวิตของคน
ในชุมชนต าบลเขาทราย ด้วยเหตุนี้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ 
จังหวัดพิจิตร จึงต้องเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆในการปฏิบัติงานบนพื้นฐานความแตกต่างที่
หลากหลายของแต่ชุมชนในพื้นท่ีที่รับผิดชอบ ตลอดทั้งในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบล ยัง
ต้องมีการพบปะกับประชาชนที่เป็นประชาชนทั่วไปและตัวแทนหรือผู้น าชุมชนต่างๆที่เข้าไปติดต่อขอรับ
บริการในเรื่องต่างๆหรือการให้บริการสาธารณะต่างๆของบุคลากรในการปฏิบัติงานและต้องมีการ
ปรับตัวให้เข้ากับประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ในการให้บริการสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชนต่อการพัฒนาและการบริหารงานของเทศบาลด้วย 

การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทรายในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบในเขต
อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร นั้น ในบางครั้งผู้ปฏิบัติงานอาจมีความท้อถอยในการปฏิบัติหน้าที่



๔ 

 

เนื่องจากขาดก าลังใจ ขาดแรงจูงใจ หรือเกิดความเบื่อหน่าย เมื่อต้องประสบกับปัญหาท าให้ผลงานที่
ออกมาไม่สมบูรณ์จนเกิดความไม่พึงพอใจต่อผู้บังคับบัญชา ประชาชนผู้มารับบริการ ดังนั้น
ผู้ปฏิบัติงานสามารถน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  ซึ่งหลักอิทธิบาท ๔ นี้มี
ลักษณะเป็นแรงจูงใจใฝ่รู้แบบหนึ่งที่สอนและฝึกให้บุคลากรเทศบาลต าบลเขาทรายต้องปฏิบัติงาน
ด้วยความอดทน เพื่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของตนเอง เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและความ
เจริญก้าวหน้าของส านักงานเทศบาลต าบลเขาทรายและเพ่ือประชาชนในท้องถิ่น โดยสร้างความพอใจ
ให้เกิดข้ึนกับตัวบุคลากรเอง ซึ่งเมื่อบุคลากรมีความพอใจแล้ว ความเพียรพยายาม ความอดทน ความ
เอาใจใส่รับผิดชอบและการพิจารณาไตร่ตรองด้วยเหตุผลตามรูปแบบการปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นกับตัว
บุคลากรส านักงานเทศบาลต าบลเอง ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของส านักงานเทศบาลต าบลเขาทรายในการให้บริการสาธารณะที่
เป็นประโยชน์  และตรงกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นมากท่ีสุด 

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์การน าหลักอิทธิบาท 
๔  มาใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย ในเขตอ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ซึ่ง
เป็นวิธีการที่จะท าให้ได้ทราบถึงการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรว่ามีการ
น ามาใช้ในระดับใด ตลอดทั้งมีความมุ่งมั่นเพ่ือการบรรลุผลส าเร็จของการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิ
บาท ๔ ที่มีประสิทธิภาพมีประสิทธิผลและบรรลุผลส าเร็จในการปฏิบัติงานเช่นไร รวมทั้งเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาจิตใจและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร  เนื่องจากหน้าที่ความรับผิดชอบใน
งานการบริการสาธารณะนั้นเป็นงานที่ต้องอาศัยความพอใจ ความอดทน ความเพียรความรับผิดชอบ
และการพิจารณาไตร่ตรองตามเหตุและผลอย่างรอบคอบ ด้วยเหตุนี้ การน าหลักพุทธธรรมโดยเฉพาะ
หลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากร จะสามารถท าให้การปฏิบัติงานของบุคลากร 
สามารถบรรลุผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

๑.๒.๑  เพื่อศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔        
ของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ตามความคิดเห็นของบุคลากร 

๑.๒.๒ เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔  
ของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร 
 

๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ 
 

                ๑.๓.๑  การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของบุคลากร
เทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ตามทัศนะของบุคลากรเป็นอย่างไร 



๕ 

 

๑.๓.๒ แนวการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท  ๔  ของบุคลากร
เทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ควรเป็นอย่างไร 
 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 
 

        ๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ก าหนดขอบเขต คือศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ในหน้าที่  และภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายเฉพาะด้านการปฏิบัติงานของบุคลากรตามกรอบหลักธรรมอิทธิบาท ๔ ประการด้วย  
ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 

 ๑.๔.๒ ขอบเขตด้านประชากร 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ก าหนดขอบเขต  คือบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในเทศบาลต าบลเขาทราย  

อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ในปี พ.ศ.๒๕๕๔  ได้แก่  นายกเทศมนตรี เทศมนตรี ข้าราชการประจ า  
ข้าราชการช่วยราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างตามสัญญาจ้าง ลูกจ้างและนักศึกษาฝึกงาน 
รวมทั้ง ประธานชุมชน รองประธานชุมชน และคณะกรรมการชุมชน รวมทั้งสิ้น จ านวน ๑๔๓ คน  
โดยผู้วิจัยใช้ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มศึกษา 

 ๑.๔.๓  ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ก าหนดพื้นที่ในการศึกษา คือเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ 

จังหวัดพิจิตร 
๑.๔.๔ ขอบเขตด้านระยะเวลา 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ด าเนินงานตั้งแต่ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕ ๕ ถึงเดือน มีนาคม   

๒๕๕๖ รวมเป็นระยะเวลา ๖ เดือน 
 

๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
 

๑.๕.๑  หลักอิทธิบาท ๔  หมายถึง คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ คุณธรรมที่น าไปสู่
ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย ประกอบด้วย 

(๑) ฉันทะ ความพอใจ  หมายถึงความต้องการที่จะท าให้ใฝ่ใจรักที่จะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอ
และปรารถนาจะท าให้ได้ผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 

(๒) วิริยะ ความเพียร  หมายถึงขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายามเข้มแข็ง  
อดทน เอาธุระไม่ท้อถอย 

(๓) จิตตะ ความคิดมุ่งไป หมายถึงตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและท าสิ่งนั้นด้วยความคิดเอาจิต
ฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไปอุทิศกายอุทิศใจให้แก่สิ่งที่ท า 



๖ 

 

(๔) วิมังสา ความไตร่ตรองหรือทดลอง หมายถึงหมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญ  ตรวจตราหา
เหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท านั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้น วิธีแก้ไขปรับปรุง 

๑.๕.๒ พัฒนา หมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่เป็นระบบระเบียบ สามารถคาดคะเนได้ตาม
สมควร เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ก้าวหน้าของบุคคล การเปลี่ยนแปลงนี้เป็นผลมาจากวุฒิภาวะ และ
ประสบการณ์ ซึ่งเป็นเรื่องท่ีเกิดข้ึนตลอดชีวิต 

๑.๕.๓  ประสิทธิภาพ  หมายถึงการใช้ทรัพยากรในการด าเนินการใดๆ ก็ตามโดยมีสิ่ง
มุ่งหวังถึงผลส าเร็จ และผลส าเร็จนั้นได้มาโดยการใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด และการด าเนินการเป็นไป
อย่างประหยัด ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา ทรัพยากร แรงงาน รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่ต้องใช้ในการด าเนินการ
นั้นๆ ให้เป็นผลส าเร็จ และถูกต้อง  

๑.๕.๔ การปฏิบัติงาน หมายถึงการปฏิบัติงานของบุคลากรของเทศบาลต าบลเขาทราย 
อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร ที่ค านึงถึงความส าเร็จ โดยน าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมายขององค์การ 

๑.๕.๕ บุคลากร หมายถึงบุคคลผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ 
จังหวัดพิจิตร  

๑.๕.๖ เทศบาล หมายถึงเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร 
  

๑.๖ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

๑.๖.๑ ท าให้ทราบ การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท  ๔      
ของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตรตามทัศนะของบุคลากร 

๑.๖.๒   ท าให้ทราบ แนวการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔          
ของบุคลากรเทศบาลต าบลเขาทราย อ าเภอทับคล้อ จังหวัดพิจิตร 

๑.๖.๓  ผลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นข้อมูลส าหรับน าไปพัฒนาหรือประยุกต์การบริหาร  
ในส านักงานเทศบาล ในจังหวัดต่าง ๆ เพื่อให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 


